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Zatacznik nr 1 do Uchwaty Zarzagdu Wojewddztwa Opolskiego nr 5943/2026 z dnia 28 lipca 2026 .

REGULAMIN UDZIELANIA WSPARCIA DORADCZEGO
w ramach projektu ,,Regiony Rewitalizacji Edycja 3.0”
realizowanego w wojewddztwie opolskim

Regulamin zostat opracowany przez Zespét ds. rewitalizacji zgodnie z dokumentem pn. ,Wojewddzka
Inicjatywa Rewitalizacyjna dla Opolskiego”, stanowigcym zatgcznik do umowy dotacji nr DPT/BDG-
II/PTFE/33/24 z dnia 27 maja 2024 r. ze zm., zawartej pomiedzy Wojewddztwem Opolskim

a Ministrem Funduszy i Polityki Regionalnej na realizacje projektu ,Regiony Rewitalizacji Edycja 3.0”.

Okresla on zasady korzystania ze wsparcia doradczego realizowanego w ramach ww. projektu.

Przy jego opracowaniu uwzgledniono wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu Zamdwienia
stanowigcym zatgcznik do umowy nr DOA-ZP.273.12.2026 z dnia 9 czerwca 2026 r. ze zm.

na przeprowadzenie spotkan edukacyjno-informacyjnych oraz dziatan doradczych w zakresie
rewitalizacji w wojewddztwie opolskim. Wsparcie doradcze realizowane jest przez Zespét

ds. rewitalizacji oraz — w zakresie wynikajgcym z dokumentacji zamdwienia — przez Instytut Rozwoju
Miast i Regionow.

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy dokument okresla zasady, zakres oraz warunki udzielania wsparcia doradczego
na rzecz gmin wojewddztwa opolskiego oraz Zespotu ds. rewitalizacji w ramach projektu
»Regiony Rewitalizacji Edycja 3.0” (dalej projekt), ktérego gtéwnym celem jest wzmacnianie
zdolnosci gmin w zakresie programowania oraz wdrazania dziatan rewitalizacyjnych.

2. Ustuga doradcza realizowana bedzie od dnia podpisania umowy z Wykonawcg do dnia
15.12.2028 r.

3. Udziat odbiorcow wsparcia w ustudze doradczej jest bezptatny. Koszty realizacji doradztwa
wspotfinansowane sg ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich 2021-2027
oraz z budzetu panstwa, w ramach projektu realizowanego przez Wojewddztwo Opolskie we
wspotpracy z Ministerstwem Funduszy i Polityki Regionalne;j.

4. llekro¢ w dokumencie jest mowa o:

1) ,wsparciu doradczym” —indywidualnym i nieodptatnym wsparciu dla gmin wojewddztwa
opolskiego w zakresie przygotowania, aktualizacji oraz wdrazania elementéw programoéw
rewitalizacji, realizowanym przez Eksperta we wspotpracy z Zespotem ds. rewitalizacji,

w formule zdalnej, mieszanej lub stacjonarnej; z indywidualnego wsparcia eksperckiego
moze korzystaé rowniez Zespot ds. rewitalizacji;



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

»Wsparciu doradczym stacjonarnym” — wsparciu realizowanym w formie bezposrednich
spotkan z odbiorcg wsparcia, na terenie gminy objetej doradztwem lub w siedzibie
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego (UMWO). Miejsce realizacji
kazdorazowo ustalane jest pomiedzy Zamawiajgcym, Wykonawcg i odbiorcg wsparcia;

»wsparciu doradczym zdalnym” — wsparciu realizowanym przy wykorzystaniu srodkéw
komunikacji elektronicznej, w szczegdlnosci w formie konsultacji e-mailowych,
wideokonferencji lub analiz eksperckich wykonywanych na podstawie materiatéw
przekazanych przez odbiorce wsparcia;

»Wsparciu doradczym mieszanym” — wsparciu realizowanym z wykorzystaniem zaréwno
form zdalnych, jak i stacjonarnych;

»Ekspercie” — osobie lub osobach wyznaczonych przez Wykonawce do swiadczenia ustug
doradczych w zakresie rewitalizacji;

»,Formularzu” — formularz zgtoszenia zapotrzebowania na wsparcie doradcze;

»Wykonawcy” — Instytucie Rozwoju Miast i Regiondw — panstwowym instytucie
badawczym z siedzibg w Warszawie, realizujgcym ustuge doradczg na podstawie umowy
zawartej z Wojewddztwem Opolskim;

»odbiorcy wsparcia” — gminie z terenu wojewddztwa opolskiego lub Zespole
ds. rewitalizacji korzystajacych ze wsparcia doradczego (inaczej Uczestnicy doradztwa);

»Zespole ds. rewitalizacji” — zespole funkcjonujagcym w ramach Departamentu
Planowania Przestrzennego oraz Departamentu Polityki Regionalnej UMWO,
odpowiedzialnym za koordynacje dziatan zwigzanych z rewitalizacjg, w tym realizacje
dziatan projektowych; pracami Zespotu kieruje Koordynator Zespotu ds. rewitalizacji;

10) ,Zamawiajgcym” — Wojewddztwie Opolskim z siedzibg w UMWO.

Il. ZAKRES | TEMATYKA WSPARCIA DORADCZEGO

1. Wsparcie doradcze realizowane bedzie w formie indywidualnego doradztwa swiadczonego

na rzecz gmin uczestniczacych w projekcie oraz Zespotu ds. rewitalizacji (zwanych dalej

Uczestnikami doradztwa).

2. Zakres tematyczny wsparcia doradczego bedzie uzalezniony od zgtaszanego przez

Uczestnikéw doradztwa zapotrzebowania, z zastrzezeniem, ze bedzie dotyczyt zagadnien

mieszczacych sie w obszarach wsparcia przewidzianych w ramach projektu. Przyktadowa

tematyka wsparcia doradczego obejmuje:

1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)

opracowanie i aktualizacje Gminnych Programéw Rewitalizacji oraz uwarunkowania
z tym zwigzane;

sktad, powotanie i funkcjonowanie Komitetu Rewitalizacji;

stosowanie narzedzi ustawowych (np. Specjalnej Strefy Rewitalizacji oraz Miejscowego
Planu Rewitalizacji);

przygotowywanie stosownych uchwat lub dokumentow;
budowe systemu partycypacyjno-aktywizujgcego dla obszaru rewitalizacji;
zarzgdzanie procesem rewitalizacji;

powotanie operatora rewitalizacji;



8) monitorowanie i ocene rewitalizacji, w tym przeglad i weryfikacje wskaznikow;
9) realizacje przedsiewzieé rewitalizacyjnych;
10) procedury zwigzane z dofinansowaniem projektow rewitalizacyjnych;

11) realizacje mini projektéw w ramach Regionalnych grantéw na Rewitalizacje.

3. Wsparcie doradcze moze obejmowac w szczegdlnosci:

1) konsultacje e-mailowe - obejmujgce odpowiedzi doradcy na pytania lub zagadnienia
przekazane przez odbiorce wsparcia, niewymagajgce pogtebionej analizy dokumentow;

2) wideokonferencje — spotkania on-line stuzgce oméwieniu zagadnien problemowych,
wyjasnieniu watpliwosci lub przedyskutowaniu proponowanych rozwigzan za
posrednictwem platformy internetowe;j;

3) analize eksperckg — obejmujaca analize wybranych fragmentow materiatow oraz
ztozonych zagadnien problemowych przekazanych przez odbiorce wsparcia,
wymagajgcych pogtebionej oceny merytorycznej i przygotowania rekomendacji lub
propozycji rozwigzan;

4) doradztwo stacjonarne — obejmujgce bezposrednie spotkania z odbiorcg wsparcia, w tym
wizyty eksperckie, konsultacje robocze lub spacery studyjne, stuzgce omdéwieniu
zagadnien zwigzanych z procesem rewitalizacji.

4. Obowigzkiem Wykonawcy, o ile bedzie tego wymagata forma spotkania, bedzie
przygotowanie indywidualnej prezentacji multimedialnej dostosowane] do spotkania, ktéra
zostanie przekazana do Uczestnika doradztwa (i do wiadomosci Zamawiajgcego).

5. Catkowita liczba godzin przewidziana w ramach realizacji ustugi wynosi do 220 godzin, w tym
do 110 godzin w formule on-line oraz do 110 godzin w formule stacjonarnej. Wskazana liczba
godzin stanowi maksymalny limit wsparcia przewidziany do realizacji w ramach projektu i nie
oznacza gwarancji udzielenia okreslonej liczby godzin wsparcia poszczegdlnym gminom.

6. W zaleznosci od zakresu doradztwa, jak i poziomu zaangazowania Eksperta w te forme
wsparcia, doradztwo moze byc realizowane w zréznicowanej liczbie godzin. Tym samym
wsparcie doradcze wymagajace pogtebionej analizy eksperckiej (w tym pracy na
dokumentach) obejmowac bedzie wiekszg liczbe godzin doradztwa, niz dziatania tego nie
wymagajgce. Dodatkowo do doradztwa bedzie mégt by¢ doliczony czas np. na przygotowanie
spersonalizowane] prezentacji pod potrzeby gminy lub pogtebionej analizy materiatéw.
Natomiast koszty platformy on-line oraz dojazdu, noclegu i pobytu oséb
wspotuczestniczacych w doradztwie stacjonarnym lezg po stronie Wykonawcy.

ll. SZCZEGOLOWE ZASADY UDZIELENIA WSPARCIA DORADCZEGO

1. W ramach wsparcia odbiorca moze skorzysta¢ z doradztwa w ramach zakreséw tematycznych
okreslonych w czesci Il w pkt 2 Regulaminu.

2. W zaleznosci od charakteru i stopnia ztozonosci zgtoszonego zagadnienia, wsparcie doradcze
bedzie udzielane przez Eksperta zewnetrznego (Wykonawce) lub przez Zespét
ds. rewitalizacji. Decyzje w zakresie formy realizacji wsparcia podejmuje Zespot
ds. rewitalizacji.



W celu zapewnienia sprawnej realizacji ustugi doradczej odbiorca wsparcia zobowigzany jest
do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem oraz przestrzegania jego postanowien.

Rekrutacja Uczestnikéw doradztwa prowadzona jest przez Zamawiajgcego na podstawie
"Formularza zgtoszenia zapotrzebowania na wsparcie doradcze” (dalej: Formularz), ktérego
wz0r stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Uczestnik doradztwa zobowigzany jest do wypetnienia i podpisania Formularza. W przypadku
gminy Formularz podpisuje osoba upowazniona do jej reprezentowania lub osoba
wyznaczona do prowadzenia spraw zwigzanych z rewitalizacjg. W przypadku Zespotu

ds. rewitalizacji Formularz podpisuje Koordynator Zespotu ds. rewitalizacji lub osoba przez
niego wskazana.

Formularz powinien zawieraé w szczegdlnosci szczegdtowy opis problemu lub zagadnienia
bedace przedmiotem doradztwa, a takze wskazanie preferowanego terminu oraz formuty
realizacji ustugi (zdalna, mieszana lub stacjonarna), z uwzglednieniem dostepnej puli godzin.
Wypetniony i podpisany Formularz nalezy przestaé na adres e-mail:
rewitalizacjia@opolskie.pl.

Zespot ds. rewitalizacji dokona weryfikacji i analizy Formularza w terminie do 7 dni
kalendarzowych od dnia jego otrzymania. W przypadku stwierdzenia brakéw lub koniecznosci
doprecyzowania informacji zawartych w Formularzu, Zespét ds. rewitalizacji moze zwrdcié sie
do Uczestnika doradztwa o jego uzupetnienie lub wyjasnienie. Termin, o ktérym mowa

w niniejszym pkt, biegnie od dnia otrzymania kompletnego Formularza. O zakwalifikowaniu
zgtoszenia do realizacji decyduje Koordynator Zespét ds. rewitalizacji. O wyniku
przeprowadzonej weryfikacji Uczestnik doradztwa zostanie poinformowany droga
elektroniczng na adres e-mail wskazany w Formularzu. Przebieg weryfikacji oraz sposob
rozpatrzenia zgtoszenia odnotowuje sie w , Karcie obstugi zgtoszenia zapotrzebowania

na wsparcie doradcze” (zatgcznik nr 2 do Regulaminu), ktérg wypetnia pracownik Zespotu

ds. rewitalizacji prowadzacy sprawe.

Po pozytywnej weryfikacji Formularza przez Zespét ds. rewitalizacji zgtoszenie zostaje
przekazane do realizacji przez Eksperta lub Zespdt ds. rewitalizacji.

1) W przypadku wsparcia doradczego przez Eksperta w formie konsultacji e-mailowych lub
analizy eksperckiej ustuga zostanie zrealizowana w terminie do 3 dni roboczych od dnia
przekazania Ekspertowi zweryfikowanego Formularza.

2) W przypadku koniecznosci przeprowadzenia pogtebionej analizy zgtoszonego zagadnienia
badz opiniowania dokumentéw o skomplikowanej strukturze lub znacznej objetosci
(np. przekraczajgcych 60 stron) termin, o ktérym mowa w pkt 1, moze zosta¢ wydtuzony
do 7 dni roboczych.

3) W przypadku wsparcia doradczego realizowanego w formie stacjonarnej,
wideokonferencji lub wsparcia mieszanego termin realizacji ustugi ustalany jest
indywidualnie, z uwzglednieniem preferowanego terminu wskazanego przez Uczestnika
doradztwa oraz mozliwosci organizacyjnych podmiotéw zaangazowanych w realizacje
wsparcia.



10.

11.

12.

13.

14.

4) W przypadku realizacji wsparcia przez Zespot ds. rewitalizacji termin jego realizacji
ustalany jest indywidualnie, z uwzglednieniem charakteru zgtoszonego zagadnienia oraz
mozliwosci organizacyjnych Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi we wtasnym zakresie koszty podrdzy, noclegu oraz utrzymania Eksperta
zwigzane z realizacjg ustugi doradczej poza miejscem jego zamieszkania, na terenie
wojewddztwa opolskiego, zgodnie z warunkami realizacji zamdwienia okreslonymi w Opisie
Przedmiotu Zamodwienia stanowigcym zatgcznik do umowy z Wykonawca.

W spotkaniu realizowanym w ramach wsparcia doradczego uczestniczg co najmniej odbiorca
wsparcia oraz Ekspert. W przypadku $wiadczenia wsparcia na rzecz gminy w spotkaniu moze
uczestniczy¢ rowniez przedstawiciel Zespotu ds. rewitalizacji, z uwzglednieniem mozliwosci
organizacyjnych i kadrowych Zamawiajgcego. W spotkaniu mogg uczestniczy¢ takze inne
osoby, jezeli wymaga tego charakter omawianego zagadnienia lub zakres udzielanego
wsparcia.

Mozliwos¢ korzystania z ustugi doradczej majg wszystkie gminy z wojewddztwa opolskiego
oraz Zespét ds. rewitalizacji.

Zgtaszajacy korzystajg z ustugi doradczej wg kolejnosci wptywu prawidtowo wypetnionych
Formularzy, do wyczerpania limitu godzin przewidzianych na realizacje ustugi doradczej.

Zamawiajgcy moze odmowic udzielenia wsparcia doradczego w przypadku:

1) wyczerpania limitu godzin przewidzianych na realizacje ustugi;

2) nieuzupetnienia Formularza pomimo wezwania;

3) zgtoszenia zagadnienia wykraczajgcego poza zakres tematyczny doradztwa okreslony

w Regulaminie lub niezwigzanego z procesem rewitalizacji.

Po zakonczeniu realizacji wsparcia doradczego osoba realizujgca wsparcie sporzadza ,,Raport
z udzielonego wsparcia doradczego” (zatacznik nr 3 do Regulaminu), w ktérym
ewidencjonowana jest liczba godzin wsparcia ustalona zgodnie z rzeczywistym zakresem
wykonanej ustugi. Raport podlega zatwierdzeniu przez Koordynatora Zespotu ds. rewitalizacji
i stanowi podstawe potwierdzenia wykonania oraz rozliczenia ustugi doradczej.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Sprawy nieuregulowane w niniejszym Regulaminie rozstrzygane sg przez Koordynatora
Zespotu ds. rewitalizacji.

2. Zespotds. rewitalizacji zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany postanowien przedmiotowego
Regulaminu, co zostanie podane do publicznej wiadomosci.

Zataczniki:

1. Formularz zgtoszenia zapotrzebowania na ustuge doradztwa.

2. Karta obstugi zgtoszenia zapotrzebowania na wsparcie doradcze.

3. Raport z udzielonego wsparcia doradczego.
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FORMULARZ ZGtOSZENIA ZAPOTRZEBOWANIA NA WSPARCIE DORADCZE

Termin zgloszenia

Zgtaszajacy

(gmina / Zespot

ds. rewitalizacji, imie

i nazwisko zgtaszajgcego,
adres email, nr telefonu)

Rodzaj wsparcia

(mozna zaznaczy¢ wiecej
niz jeden rodzaj)

1 konsultacje e-mailowe
1 wideokonferencja
[1 analiza ekspercka
1 doradztwo stacjonarne

Formuta realizacji
wsparcia

(wtasciwe zaznaczyc)

[ zdalna
O mieszana
[1 stacjonarna

Opis zgtoszenia zapotrzebowania na wsparcie doradcze

Zakres tematyczny
zgtoszenia (wskazac
wiasciwy)

1 opracowanie / aktualizacja Gminnego Programu Rewitalizacji
[ sktad, powotanie i funkcjonowanie Komitetu Rewitalizacji

[ stosowanie narzedzi ustawowych

1 przygotowywanie stosownych uchwat lub dokumentow

[1 budowa systemu partycypacyjno-aktywizujgcego

[1 zarzadzanie procesem rewitalizacji

1 powotanie operatora rewitalizacji

1 monitorowanie i ocena rewitalizacji

(1 realizacja przedsiewziec¢ rewitalizacyjnych

1 procedury zwigzane z dofinansowaniem projektéw rewitalizacyjnych
[ realizacja mini projektow

L1 iNNe, jaKi@ coeceeveeee e

Opis zgtoszenia
(zagadnienia do
konsultacji, problem
do rozwigzania)

Uzasadnienie potrzeby
skorzystania ze wsparcia
doradczego

Zrédta danych / zatacznik
(materiat do analizy —
o ile dotyczy)




Preferowany termin realizacji wsparcia doradczego

Termin realizacji
wsparcia wraz
z uzasadnieniem

Miejsce spotkania
—oile dotyczy

Odbiorcy wsparcia

(osoby uczestniczace

w spotkaniu, osoby
odbierajgce analize wraz
z danymi kontaktowymi)

podpis osoby upowaznionej




Pomoc Techniczna
dla Funduszy Europejskich

Zatacznik nr 2

Rzeczpospolita Dofinansowane przez ‘
I OPOLSKIE
—

KARTA OBStUGI ZGLOSZENIA ZAPOTRZEBOWANIA NA WSPARCIE DORADCZE

Numer formularza

Data wptywu formularza

Zgtaszajacy

Decyzja w sprawie realizacji wsparcia doradczego

Koniecznos¢

doradczego

. [ tak termin uzupetnienia formularza.......cccccooevvvvececnnnns

doprecyzowania O ni
zgloszenia nie
Zgodnosc zakresu
tematycznego zgtoszenia

v . i [ tak
z Regulaminem O ni
udzielania wsparcia nie
doradczego
Realizator wsparcia L] Ekspert

[1 Zespot ds. Rewitalizacji

Termin realizacji

Rodzaj wsparcia

(wtasciwe zaznaczyc)

1 konsultacje e-mailowe
1 wideokonferencja
[ analiza ekspercka
[1 doradztwo stacjonarne

Formuta realizacji
wsparcia

(wtasciwe zaznaczyc)

O zdalna
[ mieszana
[ stacjonarna

Uwagi / Decyzja
dot. zgtoszenia

podpis Koordynatora Zespotu ds. rewitalizacji




Pomoc Techniczna
dla Funduszy Europejskich

Zatacznik nr 3

RAPORT Z UDZIELONEGO WSPARCIA DORADCZEGO

- Polska

Rzeczpospolita

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Bl | ioPoOLSKIE

Numer formularza

Odbiorca wsparcia
(gmina / Zespot
ds. rewitalizacji)

Termin realizacji
wsparcia

Osoba realizujaca
wsparcie

Zrealizowany rodzaj
wsparcia

(wtasciwe zaznaczyc)

1 konsultacje e-mailowe
1 wideokonferencja
[1 analiza ekspercka
[1 doradztwo stacjonarne

Zrealizowana formuta
realizacji wsparcia

(wtasciwe zaznaczyc)

O zdalna
[ mieszana
[ stacjonarna

Opis wykonanych dziatan i

rezultatow

Opis zagadnienia
podlegajacego
doradztwu oraz
wykonane dziatania
i reckomendowane
rozwigzania

Zatacznik

(odpowied? udzielona
odbiorcy wsparcia,

o ile dotyczy)

Rozliczenie wsparcia doradczego

taczna liczba godzin
wsparcia doradczego

Liczba godzin doradztwa
stacjonarnego i wartos¢
wsparcia (o ile dotyczy)

Liczba godzin doradztwa
on-line i wartos¢
wsparcia (o ile dotyczy)




taczny koszt udzielonego
wsparcia doradczego

Raport sporzadzit:
Ekspert / przedstawiciel Zespotu ds. rewitalizacji udzielajgcy doradztwa: ........cccccveeeveeeeeereeevenenene.

Raport zaakceptowat:
Koordynator Zespotu ds. rewitalizacji.......ccoceeeveeeieieriniece e e



